
 

 

 

 

 

 

Flujograma  

PASO 1 

  

Ventanilla de  Atención Ciudadana registra la 
denuncia en el formulario respectivo, para 
formalizar el tramite 

  

Datos  del 
Denunciante 

Del 
Denunciado 
Registro No. 
O código de 

acceso  

   

 

   

PASO 2 

  
  
 

  
  

Análisis. y Revisión de la denuncia. 
Emitir  acta, oficio o providencia, según corresponda 
  

  

Portal de la 
institución  Link  

   

 

  

PASO 3 
  

Solicitud y realización de la inspección, informe de inspección,  si 
el caso requiere.    

   

 

  

PASO 4 

  

Notificación al usuario 
Entrega de documento final  
Archivo  digital  

  

 

 

 
 
 


